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スタート画面①

下にスクロールしてください。
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スタート画面②

受付番号をお聞きする画面で「いいえ」を選択し、
ご自身の被保険者番号（※１）を入力した上で、「手続きを始める」を押下。
※１ 毎年1月頃配布している「マリアスご加入のご通知」に記載があります。
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手続きの選択①

手続きの選択画面に遷移します。
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手続きの選択②

個人情報の取扱いに同意いただき、
どの項目での請求か選択してください。
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手続きの選択③

例：病気でのご請求の場合
「病気」を選択し、「保険金の請求をする」を押下します。
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手続きの選択④

WEB請求をご利用いただけるかの確認のため、３つの条件を確認いたします。
①病気になられたご本人（17歳以下の未成年者は親権者）による手続きですか？
②保険金を受け取る口座は手続きしている方の本人名義ですか？
③保険金のご請求額（見込み）が３０万円以下ですか？

■全て「はい」の場合→WEB請求を行っていただくことが可能です。

画面を下までスクロールし、
「保険金請求に進む」を押下ください。
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手続きの選択⑤

■ひとつでも「いいえ」がある場合→保険金請求書（紙媒体）の記載が必要となります。
請求WEBの画面から保険金請求書をダウンロードいただくことが可能です。
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入力画面①

入力画面に遷移します。
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入力画面②

確認事項に同意し、他の保険契約の有無を入力してください。
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入力画面③

補償対象者の情報を入力してください。
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入力画面④

病気の治療状況について入力してください。
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入力画面⑤

医療機関の情報についてご入力ください。
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入力画面⑥

保険金請求者の情報についてご入力ください。
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入力画面⑦

保険金請求者のご連絡先と
保険金を受け取る口座についてご入力ください。
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入力画面⑧

請求書類のアップロードを行ってください。
完了後、「入力内容の確認」ボタンを押下してください。
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入力内容の確認①

入力いただいた内容に問題がないか、ご確認ください。



Copyright 2022 © Mitsui Sumitomo Insurance Co., Ltd. All rights reserved. 17

入力内容の確認②

一番下までご確認いただき、内容に問題がなければ
右下の「送信する」ボタンを押下してください。
完了画面が表示されましたら請求お手続きは完了です。
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お問い合わせ先

ご不明な点ございましたら、下記までご照会ください。


